CODIGO:
UNIVERSIDAD DE CORDOBA VERGIONL 01
EMISION:
PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DE 2
VINCULOS CON EL NUCLEO FAMILIAR 1 DE 24
INDICE
1. OBIJETIVO iiicciiiiiccciiisccsmmmssssmmssssssmssasssmssassssssassssssnssssssnnnsssnnnnnnns 2
1.1 Objetivo General:.....cicccvvmmrrnmmsansmsnssssmsansssansssansssnnsssnnssnnnssnnnns 2
2. ALCANCE.....ccctiiiciiiiec i nrsas s sasasssaasassssasansssanannsssnannnsnnnnnns 2
3. DEFINICIONES .....c.ccciiiieiiiiiacmisacssnassnssssssnsssassnsssassnnssassnnnssnnnnnnnns 2
4. MARCO REFERENCIAL ....ccctiiicitiisasssnssassssssassssssassssssnnsssssnnsssssnnnsnns 4
T R = ol T X< - | PP 4
A\ = o olo Y I =T o oo TR 6
5. RESPONSABILIDADES .......cccctiiciiiiiscnisss s sssssssssassnsssssansssassnnnsnnnns 8
6. DESCRIPCION DEL PROGRAMA .....coteurremnsirensssrenssrsnsssrenssssnnssrsnnsns 9
7. Evaluacion del programa .....cccccvererumieiererarsissesesesssassssasasasassssasasass 10
8. RECURSOS ....iicciiiiiic i s ssasssssnsssssssssnssssssnssssssnssssssnnnnssnnnnnnns 11
9. Control de cambio......c.viiiimrimmmsmsa s s s s ssa s ssa s nsannnnannns 11
0 TN = o T 11
Proyectado por | Leslie Gisella Barrios Salvador Firma: /) p
Cargo GesFor <_je Calidad Proceso de Bienestar ” i
Institucional
Rewsadopglgp;gga;)c‘l)?‘ Nicaulis Del Carmen Olivares Argumedo F"‘maQ- “ﬂwa
Cargo | Lider Proceso de Bienestar Institucional m———
T)Z‘::?:ll;:)l‘i, Cg':;‘ g: :‘:’: Tatiana Martinez Simanca Firma: f
Cargo | Coordinador del SIGEC

Una vez descargado o impreso este documento se considerara una copia no controlada, por favor asegurese en el
sitio web del Sistema de Control Documental del SIGEC que Esta es la version vigente.




CODIGO:
OGBI-011

UNIVERSIDAD DE CORDOBA Venaant

EMISION:

27/11/2024
PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DE PAGINA

VINCULOS CON EL NUCLEO FAMILIAR > DE 24

1. OBJETIVO
1.1 Objetivo General:

Fortalecer los lazos afectivos y comunicativos entre los estudiantes universitarios y sus familias,
asi como promover una relacion sdlida y colaborativa entre la universidad y las familias, con el
fin de proporcionar un apoyo integral que contribuya al bienestar y desarrollo académico de los
estudiantes.

1.2 Objetivos Especificos

e Facilitar espacios y herramientas que mejoren la comunicacion entre estudiantes, sus
familias y la universidad, fomentando un didlogo abierto y una colaboracion efectiva.

e Brindar orientacion y apoyo conjunto: Proporcionar informacidon y recursos tanto a las
familias como a la universidad para que puedan apoyar de manera efectiva a los estudiantes
durante su experiencia universitaria.

e Organizar actividades conjuntas entre la universidad y las familias, como jornadas de
puertas abiertas y sesiones informativas, que fomenten el involucramiento y la participacion
activa de ambas partes en la vida universitaria.

e Promover un ambiente inclusivo y acogedor en la universidad que haga sentir a las familias
parte de la comunidad educativa, generando un mayor sentido de pertenencia y compromiso
con el éxito de los estudiantes.

e Promover la comunicacion efectiva facilitando espacios y herramientas que mejoren la
comunicacién entre estudiantes, familias e institucion

2. ALCANCE

El alcance del programa fortalecimiento de vinculos con el nucleo familiar, estaria dirigido
principalmente a los estudiantes universitarios y sus familias, con el objetivo de impactar
positivamente en la dindmica familiar y en el bienestar general de los estudiantes.

3. DEFINICIONES

Acciones Afirmativas: Se entienden como todas las medidas o acciones dirigidas a
favorecer a personas o grupos con algun tipo de discapacidad, o diversidad cultural, étnica
y sexual, con el fin de eliminar o reducir las desigualdades y barreras de tipo actitudinal,
social o cultural en el ambito educativo. Estas acciones de caracter colectivo de promocion
para una cultura incluyente y dirigidas a grupos especificos.

Actividades De Integracion: Son actividades dinamicas y multifactoriales que favorecen
significativamente el mejoramiento continuo del clima organizacional de la Institucion,
mediante el desarrollo de convivencias, actividades ludico recreativas, deportivas, culturales,
y actos que conmemoren fechas especiales.

Una vez descargado o impreso este documento se considerara una copia no controlada, por favor asegurese en el
sitio web del Sistema de Control Documental del SIGEC que Esta es la version vigente.




CODIGO:
OGBI-011

UNIVERSIDAD DE CORDOBA Venaant

EMISION:

PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DE ZZ’//\lé/I %&4
VINCULOS CON EL NUCLEO FAMILIAR 3 DE 24

Actividades Formativas: Son actividades para elevar el nivel de competencias y aptitudes
hacia el desarrollo personal y social de los miembros de la Institucién a través de
conferencias, conversatorios, talleres y seminarios.

Asesoria Psicosocial: Atencion y orientacidon que se realiza a los miembros de la
comunidad universitaria ante dificultades académicas, psicoldgicas, familiares, de salud y
socio-econdmicas.

Apoyo parental: El respaldo emocional, practico y financiero que los padres o cuidadores
brindan a sus hijos, con el fin de promover su bienestar, desarrollo y éxito en diversos aspectos
de la vida. Este apoyo puede incluir el afecto, la orientacidn, la provision de recursos, la
resolucion de problemas y la participacion activa en la vida y actividades de los hijos.

Conflictos familiares: Disputas, desacuerdos o tensiones que surgen entre los miembros de
una familia debido a diferencias en opiniones, valores, expectativas o necesidades. Estos
conflictos pueden manifestarse en diversas formas, desde discusiones verbales hasta
enfrentamientos emocionales o problemas de convivencia.

Dinamicas familiares: Los patrones de interaccion, comunicacién y comportamiento que
caracterizan las relaciones entre los miembros de una familia. Estas dindmicas pueden influir en
la forma en que se toman decisiones, se resuelven los conflictos, se expresan las emociones y
se establecen roles dentro del nucleo familiar.

Empatia familiar: La capacidad de los miembros de una familia para comprender, compartir
y responder de manera sensible a las emociones, necesidades y experiencias de los demas
miembros de la familia, promoviendo asi una conexién emocional y un apoyo mutuo dentro del
hogar.

Estudiante: Es aquella persona que posee matricula académica vigente en la Universidad de
Cdrdoba, en cualquiera de sus programas de pregrado y postgrado.

Factores De Riesgo: Los factores de riesgo psicosocial deben ser entendidos como toda
condicién que experimenta el hombre y que atenta con su equilibrio emocional y su
adaptacion social.

Familia: La "familia" es un grupo de personas unidas por lazos de parentesco y convivencia.
Orientacion familiar: Un proceso de apoyo y asesoramiento proporcionado por profesionales
capacitados a las familias, con el objetivo de fortalecer las relaciones familiares, mejorar la
comunicacioén, abordar desafios especificos y promover el bienestar general de la familia.

Psicoeducacion: Hace referencia a la educacién y/o informacién que se ofrece:

e A todas las personas en temas relacionados con la salud mental para prevenir la aparicion
de trastornos y si aparecen se sepa buscar ayuda y se aprenda a cdmo manejarlos.

Una vez descargado o impreso este documento se considerara una copia no controlada, por favor asegurese en el
sitio web del Sistema de Control Documental del SIGEC que Esta es la version vigente.




CODIGO:
OGBI-011

UNIVERSIDAD DE CORDOBA Venaant

EMISION:

PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DE ZZ’//\lé/I %&4
VINCULOS CON EL NUCLEO FAMILIAR 4 DE 24

e A la comunidad institucional que sufren de un trastorno psicoldgico para que comprendan y
sean capaces de manejar la enfermedad que presentan, disminuir el riesgo de recaidas y
aliviar la carga emocional

La psicoeducacién también tiene la funcion de contribuir a la no estigmatizacién de los
trastornos psicoldgicos y a disminuir las barreras para el tratamiento.

4. MARCO REFERENCIAL

4.1 Marco Legal

El programa fortalecimiento de vinculos con el nicleo familiar del area de desarrollo
humano de bienestar institucional, estd enmarcado para dar cumplimiento a la normatividad
vigente en Colombia, relacionado con la calidad en la educacion y la formacién integral de los
miembros de la comunidad de la Universidad de Cérdoba:

e Ley 30 de 1992, articulo 117: Por el cual se organiza el servicio publico de la
Educacion Superior, y el régimen estudiantil en el cual, las instituciones de Educacion
Superior deben adelantar programas de bienestar entendidos como el conjunto de
actividades que se orientan al desarrollo fisico, psico-afectivo, espiritual y social de los
estudiantes, docentes y personal administrativo.

e Ley 715 21 diciembre 2001: le corresponde al Ministerio de Salud y Proteccién Social
definir, disefar, reglamentar, implantar y administrar el Sistema Integral de Informacion
en Salud y el Sistema de Vigilancia en Salud Publica, con la participacion de las entidades
territoriales.

e Ley 1010 2006: Por medio de la cual se adoptan medidas para prevenir, corregir y
sancionar el acoso laboral y otros hostigamientos en el marco de las relaciones de
trabajo.

e Ley 1438 19 enero 2011: por medio de la cual se reforma el sistema general de
seguridad social en salud y se dictan otras disposiciones, Por medio de la cual se reforma
el Sistema General de Seguridad Social en Salud y se dictan otras disposiciones, tiene
como objeto el fortalecimiento del Sistema General de Seguridad Social en Salud a través
de un modelo de prestacion del servicio publico en salud que en el marco de la estrategia
Atencion Primaria en Salud que permita la accion coordinada del Estado, las instituciones
y la sociedad para el mejoramiento de la salud y la creacién de un ambiente sano y
saludable, que brinde servicios de mayor calidad, incluyente y equitativo, donde el
centro y objetivo de todos los esfuerzos sean los residentes en el pais. Las funciones del
Observatorio Nacional de Salud mental (ONSM), se enmarcan en el articulo 8° de la Ley,
propone la creacion del Observatorio Nacional de Salud.

e Ley 1616 21 enero 2013: por medio de la cual se expide la ley de salud mental y se
dictan otras disposiciones garantizar el ejercicio pleno del derecho a la salud mental a
la poblacidn, ley de Salud Mental. Cuyo objetivo es el de garantizar el ejercicio pleno del
derecho a la salud mental a la poblacion colombiana, priorizando a los nifios, las ninas
y adolescentes, mediante la promocion de la salud y la prevencién del trastorno mental,
la Atencidn Integral e Integrada en Salud mental en el ambito del Sistema General de

Una vez descargado o impreso este documento se considerara una copia no controlada, por favor asegurese en el
sitio web del Sistema de Control Documental del SIGEC que Esta es la version vigente.




CODIGO:
OGBI-011

UNIVERSIDAD DE CORDOBA Venaant

EMISION:

PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DE ZZ’//\lé/I %&4
VINCULOS CON EL NUCLEO FAMILIAR = DE 24

Seguridad Social en Salud, de conformidad con lo preceptuado en el articulo 49 de la
Constitucion y con fundamento en el enfoque promocional de Calidad de vida y la
estrategia y principios de la Atencién Primaria en Salud. De igual forma se establecen
los criterios de politica para la reformulacién, implementacién y evaluacion de la Politica
Publica Nacional de Salud mental, con base en los enfoques de derechos, territorial y
poblacional por etapa del ciclo vital.

Decretos y Resoluciones de ASCUN para Bienestar Universitario.

e Decreto 1295 de 1994: Por el cual se determina la organizacién y administracion del
Sistema General de Riesgos Profesionales

e Ley 1562 de 2012: Por la cual se modifica el sistema de riesgos laborales y se dictan
otras disposiciones en materia de salud ocupacional.

e Decreto 2566 del 10 de septiembre de 2003: Por el cual se establecen las
condiciones minimas de calidad y demas requisitos para el ofrecimiento y desarrollo de
programas a,cadémicos de educacion superior y se dictan otras disposiciones.

e RESOLUCION 1536 DE 2015: Por la cual se establecen disposiciones sobre el
proceso de planeacién integral para la salud

e Decreto 1295 del 20 de abril de 2010: Por el cual se reglamenta el registro calificado
de que trata la Ley 1188 de 2008 y la oferta y desarrollo de programas académicos de
educacién superior.

e Decreto 1421 de agosto 29 de 2017. Por el cual se reglamenta en el marco de la
educacidn inclusiva la atencidn educativa a la poblacion con discapacidad.

e Acuerdo 003 del 21 de marzo de 1995: Por el cual se establecen las politicas de
Bienestar Universitario.

e Acuerdo 055 del 01 de octubre de 2003: Por el cual se modifica el acuerdo 089 de
noviembre 19 de 2002, Estatuto del Personal Docente de la Universidad de Cérdoba.

e Acuerdo 004 del 02 de febrero de 2004: Por el cual se expide el reglamento
académico estudiantil.

e Acuerdo 207 de 2017: Por el cual se adopta medida para Impulsar la Permanencia y
Graduacion del estudiante de la universidad de Cérdoba.

e Acuerdo 056 de 2018: Por el cual se adopta el reglamento de bienestar universitario
en la universidad de Coérdoba.

e Acuerdo 008 Bis de 2020: Por el cual se adopta la politica integral de prevencion y
atencién al consumo de PSA en la Universidad de Cordoba.

e Acuerdo 062 de 2020: Reglamentacion para el ingreso a la Universidad de Cérdoba
de diversos grupos poblacionales.

e Acuerdo 098 de 2021: El cual modifica el Acuerdo 062 de 2020.

¢ Resolucion 2764 de 2022: Por la cual se adopta la Bateria de instrumentos para la
evaluacion de factores de Riesgo Psicosocial, la Guia Técnica General para la
promocion, prevencion e intervencion de los factores psicosociales y sus efectos en la
poblacion trabajadora y sus protocolos especificos y se dictan otras disposiciones.

e Resolucion 1281 11 abril 2014: Por la cual se definen lineamientos para integrar la
informacién generada por el Observatorio Nacional de Salud

» Resolucién 429 17 febrero 2016: Por medio de la cual se adopta la Politica de
Atencion Integral en Salud, Politica de Atencion Integral en Salud PAIS. Art 1: ... El
objetivo de la PAIS esta dirigido hacia la generacién de las mejores condiciones de la
salud de la poblacién, mediante la regulacion de la intervencién de los integrantes
sectoriales e intersectoriales responsables de garantizar la atencién de la promocion,
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prevencion, diagndstico, tratamiento, rehabilitacion y paliacién en condiciones de
accesibilidad, aceptabilidad, oportunidad, continuidad, integralidad y capacidad de
resolucion.

4.2 Marco Teorico

Las instituciones de Educacion Superior deben adelantar programas de bienestar entendidos
como el conjunto de actividades que se orientan al desarrollo fisico, psico-afectivo, espiritual y
social de los estudiantes, docentes y personal administrativo”. (Ley 30 de 1992)

El Consejo Nacional De Educacion Superior —CESU, define las acciones de cada una de las areas
del Bienestar universitario, establece las del area de desarrollo humano, entre las que se
encuentran: “facilitar en cada persona el mejor conocimiento de si mismo y de los demas
miembros de la comunidad; fomentar su capacidad de relacionarse y comunicarse; desarrollar
el sentido de pertenencia y compromiso individual con la institucion y fortalecerlas relaciones
humanas dentro de ella para lograr una verdadera integracidon, que redunde en beneficio del
entorno social” ( Acuerdo 003 de 1995). En este sentido, dentro de las instituciones de
educacion superior se deben procurar espacios fisicos que propicien el encuentro de las
personas y el aprovechamiento del tiempo libre. Asi mismo, las acciones en esta area deben
buscar la adaptacién y mejor desempefio dentro de la comunidad, incentivandolos mejores
logros y las realizaciones destacadas.

Conceptualizacion del Bienestar: Bienestar Universitario es el conjunto de actividades,
planes, programas y proyectos que se orientan al desarrollo fisico, Psicoactivo, espiritual, social
y cultural de los estudiantes, Docentes, personal Administrativo y en general comunidad
institucional, para el cumplimiento de su misién, propendiendo por la creacion de un clima
adecuado para la formacion integral de esta.

Conceptualizacion de Formacion Integral: Es el proceso continuo, permanente y
participativo que busca desarrollar arménica y coherentemente todas y cada una de las
dimensiones del ser humano (ética, espiritual, cognitiva, afectiva, comunicativa, estética,
corporal, y socio-politica), a fin de lograr su realizacidon plena en la sociedad. Es decir, vemos el
ser humano como uno y a la vez pluridimensional, bien diverso como el cuerpo humano y a la
vez plenamente integrado y articulado en una unidad.

Teoria de los Sistemas Familiares (Teoria de Sistemas):

Esta teoria, desarrollada por Murray Bowen y otros, destaca la importancia de comprender a la
familia como un sistema interconectado de relaciones y dinamicas. El programa puede enfocarse
en fortalecer las interacciones y los vinculos dentro de este sistema familiar, promoviendo una
comunicacion abierta, la resolucion de conflictos constructiva y el apoyo mutuo.

Teoria del Apego: Propuesta por John Bowlby y posteriormente desarrollada por Mary
Ainsworth, la teoria del apego se centra en la importancia de las relaciones emocionales
tempranas en el desarrollo humano. El programa puede incluir actividades disefiadas para

Una vez descargado o impreso este documento se considerara una copia no controlada, por favor asegurese en el
sitio web del Sistema de Control Documental del SIGEC que Esta es la version vigente.




CODIGO:
OGBI-011

UNIVERSIDAD DE CORDOBA Venaant

EMISION:

PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DE ZZ’//\lé/I %3;4
VINCULOS CON EL NUCLEO FAMILIAR - DE 24

fortalecer los lazos de apego entre padres e hijos adultos, promoviendo un sentido de seguridad
y apoyo emocional mutuo.

Teoria de la Comunicacion Familiar: Enfocada en cdmo se comunican los miembros de la
familia y como esta comunicacion afecta las relaciones familiares y el bienestar individual, esta
teoria puede guiar la implementacion de actividades disefiadas para mejorar la comunicacién
interpersonal dentro de las familias participantes en el programa.

Teoria del Ciclo Vital Familiar: Esta teoria fue desarrollada por Duvall en la década de 1950.
Ella fue una pionera en el campo del desarrollo familiar y realiz6 investigaciones exhaustivas
sobre las etapas del ciclo vital de las familias.

La Teoria del Ciclo Vital Familiar describe las etapas que atraviesan las familias a lo largo del
tiempo, desde la formacién hasta la disolucion. Estas etapas incluyen la formacion de la pareja,
el nacimiento de hijos, la crianza de los hijos, el "nido vacio" cuando los hijos abandonan el
hogar, y la etapa de la vejez y la jubilacion. Duvall identificé caracteristicas distintivas y desafios
asociados con cada etapa del ciclo vital familiar, asi como tareas de desarrollo que las familias
deben enfrentar para adaptarse y prosperar.

Teoria del Desarrollo Familiar: Esta teoria ha sido desarrollada por diversos investigadores
y tedricos a lo largo del tiempo, incluyendo a Bengtson, Elder, y otros. No tiene un Unico
proponente, ya que ha sido moldeada por multiples contribuciones en el campo del estudio del
desarrollo y funcionamiento familiar.

La Teoria del Desarrollo Familiar se centra en entender como las familias cambian y se
desarrollan a lo largo del tiempo en respuesta a una variedad de factores, como los eventos de
la vida, el entorno social y cultural, y las caracteristicas individuales de los miembros familiares.
Esta teoria examina como las familias establecen y mantienen relaciones, roles y normas, y
cdmo enfrentan desafios y crisis a lo largo del tiempo. También explora cdmo las familias
transmiten valores, tradiciones y recursos a través de las generaciones, y cdmo estas influencias
afectan el bienestar familiar y el funcionamiento familiar en general.

Teoria de la Transicion Familiar: La Teoria de la Transicién Familiar se centra en entender
cdmo las familias experimentan y se adaptan a las transiciones y cambios a lo largo del ciclo de
vida familiar. Examina cdmo las familias se ajustan a eventos como el matrimonio, el nacimiento
de hijos, la muerte de un miembro familiar o la jubilacién, y cdmo estas transiciones afectan la
dindmica familiar y las relaciones entre los miembros.

En sintesis, el presente marco tedrico proporciona un fundamento sélido y comprensivo para el
disefio y la implementacidon de programas de bienestar en instituciones de educacién superior.
Integrando conceptos clave como la Teoria de los Sistemas Familiares, la Teoria del Apego, la
Teoria de la Comunicacion Familiar, la Teoria del Ciclo Vital Familiar, la Teoria del Desarrollo
Familiar y la Teoria de la Transicién Familiar, se busca abordar de manera integral el desarrollo
fisico, psicoafectivo, espiritual y social de los estudiantes, docentes y personal administrativo.
Este enfoque holistico no solo promueve un ambiente universitario mas inclusivo y acogedor,
sino que también contribuye significativamente a la formacidn integral y el crecimiento personal
de toda la comunidad institucional.
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5. RESPONSABILIDADES

Para el disefio e implementacién del presente programa se han definido responsabilidades
para los diferentes estamentos de la entidad relacionados con su desarrollo:

Alta direccion:

e Apoyar la implementacién y ejecucion del programa fortalecimiento de vinculos con el
nlcleo familiar del area de desarrollo humano de bienestar institucional.

e Aprobar los alcances, servicios y presupuestos del Programa y gestionar los recursos
necesarios para la ejecucion de sus actividades.

e Hacer el seguimiento a los indices de gestidn e impacto de las actividades del Programa
y a la ejecucién de las acciones correctivas

Jefe de Oficina de Bienestar Institucional:

e Participar en el disefo, revision y actualizacion del Programa fortalecimiento de vinculos
con el nlcleo familiar del area de desarrollo humano de bienestar institucional.

e Facilitar los medios para la implementacién de las acciones acordadas como parte del
desarrollo del Programa fortalecimiento de vinculos con el ndcleo familiar del area de
desarrollo humano de bienestar institucional

e Hacer seguimiento al programa fortalecimiento de vinculos con el nicleo familiar del
area de desarrollo humano de bienestar institucional a través del monitoreo de los
indicadores

Profesionales del Area de Desarrollo Humano:

e Participar en la planeacién e implementacion del programa de fortalecimiento de
vinculos con el nucleo familiar del area de desarrollo humano de bienestar institucional.

e Liderar la implementacion del servicio en la unidad de Bienestar correspondiente y hacer
seguimiento de las actividades que se realizan desde cada una de las unidades de
desarrollo humano en cada facultad y lugar de desarrollo, donde se encuentren
ubicadas.

e Registrar la informacién en reportes de asistencias que evidencien la prestacion del
servicio del area, elaborar informes periddicos y remitirlos a la direccion de Bienestar
Institucional.

e Evalla la satisfaccidon del usuario con la prestacion del servicio, a través de la aplicacion
de la encuesta de satisfaccion.

Docentes.
e Participar activamente en las actividades y programas disenados para fortalecer los
vinculos familiares en el ambito institucional.
e Colaborar en la difusion de informacion relevante sobre el programa de fortalecimiento
de vinculos familiares entre los estudiantes y sus familias.
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Proporcionar retroalimentacion y sugerencias para mejorar el programa y su impacto en
la comunidad educativa.

Fomentar la participacion de los estudiantes y sus familias en las actividades
programadas y promover un ambiente de colaboracién y apoyo mutuo.

Registrar la informacion en reportes de asistencias que evidencien la prestacion del
servicio del area.

Estudiantes.

Participar activamente en las actividades y programas disenados para fortalecer los
vinculos familiares, asumiendo un rol activo en su propio desarrollo personal y familiar.
Valorar la importancia de la participacién de sus familias en su proceso educativo y
promover la comunicacion abierta y el apoyo mutuo en el hogar.

Aprovechar los recursos y servicios ofrecidos en el marco del programa de
Fortalecimiento de vinculos familiares para enriquecer su experiencia educativa y
personal.

Brindar retroalimentacion y sugerencias para mejorar el programa y adaptarlo a las
necesidades y expectativas de los estudiantes y sus familias.

Padres de Familia.

Participar activamente en las actividades y programas disenados para fortalecer los
vinculos familiares y promover el bienestar de sus hijos en el ambito educativo.
Mantener una comunicacién abierta y fluida con la institucién educativa, proporcionando
retroalimentacion sobre las experiencias y necesidades de sus hijos.

Colaborar con la institucion en la implementacion de estrategias y acciones destinadas
a fortalecer la relacién entre la familia y la escuela.

6. DESCRIPCION DEL PROGRAMA

El programa de fortalecimiento de vinculos con el nicleo familiar es una estrategia de
acercamiento de la Universidad de Cdrdoba y los padres de familia de los estudiantes con el fin
de aunar esfuerzos para brindar a los jdvenes acompafiamiento, seguimiento, apoyo durante el
proceso de formacion profesional.

Las actividades que incluye son las siguientes:

SERVICIOS ACTIVIDADES RESPONSABLES FORMATOS
e Acompainamiento psicosocial | ¢ Lider del | ¢ FGBI-001 Registro
PROGRAMA DE para la familia proceso de asistencia a
FORTALECIMIENTO | 4  Sesiones Informativas para | » Profesionales eventos.
DE VINCULOS CON Familias en Induccion del &rea de | FGBI-049 Encuesta
EL NUCLEO « Jornadas de Puertas Abiertas Desarrollo de satisfaccion.
FAMILIAR Humano.

Acompainamiento psicosocial para la familia:

Se ofreceran sesiones de acompafiamiento familiar dirigidas por profesionales del area de
desarrollo humano, en estas sesiones se proporcionara un espacio seguro para que las familias
puedan de manera dialogada resolver diferencias con sus hijos.
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Enfoque: Apoyo centrado en la familia, en la que se abordaran preocupaciones especificas, se
identificaran patrones de interaccion y se promovera el apoyo mutuo.

Resultados Esperados: Mejora en la resolucién de conflictos familiares, fortalecimiento de la
cohesidn familiar y reduccion del estrés relacionado con la dinamica familiar.

Sesiones Informativas para Familias en Induccion:

La universidad organiza sesiones informativas especificamente dirigidas a las familias de los
estudiantes. Durante estas sesiones, se proporciona informacion detallada sobre los programas
académicos, servicios de apoyo estudiantil, oportunidades de becas, y se resuelven dudas y
preocupaciones.

Formato: Charlas informativas.

Resultados Esperados: Mejor entendimiento por parte de las familias sobre la vida universitaria
de sus hijos, aumento en la confianza en la institucion educativa, facilitacion de la toma de
decisiones informadas por parte de las familias y los estudiantes.

Jornadas de Puertas Abiertas:

La universidad organiza jornadas de puertas abiertas para que las familias de los estudiantes
visiten el campus. Durante estas jornadas, se realizan recorridos guiados por las instalaciones
universitarias, se ofrecen charlas informativas sobre los servicios disponibles y se organizan
actividades interactivas para que las familias conozcan de cerca la vida universitaria de sus
hijos.

Resultados Esperados: Mayor involucramiento de las familias en la comunidad universitaria,
mejora en la comprension de los recursos y servicios disponibles para los estudiantes,
fortalecimiento del sentido de pertenencia a la universidad.

7. Evaluacion del programa

o Indicador de Cobertura: El nivel de cobertura mide el nimero de beneficiados por
los servicios que presta el Proceso de Gestion del Bienestar Institucional a través de las
actividades ofrecidas.

Medida de Meta Indicador Formula Periodicidad
Intervencion (Servicio) de medicion
Programa de . NUmero de actividades realizadas /

. , Indicador de , -
fortalecimiento del vinculo L Numero total actividades

, - 70% Cumplimiento Semestral
con el nucleo familiar programadas x 100
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8. RECURSOS
Los recursos requeridos para la implementacion seran:

Humanos: Profesionales de las diferentes areas de Bienestar Institucional para realizar
acompafamiento durante las actividades programadas, las cuales deben responder a lo
establecido en el POA y plan de beneficios.

Financieros: Lo que garantiza la contratacién para la prestacién de los servicios del programa.

Logisticos: Son todos aquellos medios materiales e insumos que se requieren para cubrir las
necesidades demandas para la prestacion del servicio de manera coémoda, rapida y efectiva
para la satisfaccion de los usuarios.

Publicitarios: Son todos los medios institucionales a través de los que se comunica y
promocionan los servicios ofertados. Estos pueden ser: lugares Vvisibles carteleras
institucionales, pagina web, redes sociales, Emisora y circuito cerrado de television.

Tecnoldgicos: Son todas aquellas herramientas tecnoldgicas que garanticen el desarrollo de
los servicios prestados, como también el de la recoleccién, sistematizacion, y consolidacion de
informacion de las actividades desarrolladas.

9. Control de cambio

Version N° Descripcion del Cambio Fecha

N/A

10. Anexos
No Aplica.
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