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OBJETIVO DEL PROCESO U OBJETIVO DE CALIDAD DEL SIGEC

Proveer y mantener las Tecnologias de Informacidon y comunicacion TIC que garanticen la confiabilidad y seguridad
de la informacién que requieren los procesos de la Instituciéon para el cumplimiento de los propdsitos misionales de
la Institucion para el cumplimiento de los propdsitos misionales.

PROPOSITO DEL INDICADOR

Medir la cantidad de equipos obsoletos que requieren ser reemplazados, con el fin de garantizar un parque
tecnoldégico que garantice condiciones minimas para la prestacion de los Servicios Institucionales.

RESPONSABLE

Lider del proceso de Gestion del Desarrollo Tecnoldgico

FORMULA DE CALCULO

No. de equipos obsoletos
= TP —— x100
Total equipos activos

VARIABLES Y DATOS

FUENTES DE INFORMACION Inventario Mantenimiento, Inventario Almacen general
UNIDAD DE MEDIDA Cantidad
FRECUENCIA DE TOMA DE Anual
DATOS u
FRECUENCIA DE MEDICION Anual
TENDENCIA META NIVEL DE DESAGREGACION
Minima Basica Satisfactoria
Descendente <=40% vy
o, - )
>40% > 20% <=20%
DOCUMENTOS DE SOPORTE USUARIOS
Inventarios Todos
VOCABULARIO

Equipo informatico Obsoleto: Equipo cuyo tiempo de adquisicion sea mayor o igual a 5 afos

INTERPRETACION / ANALISIS

La informacidén ofrece informacién que permite identificar el nivel de obsolecencia del parque tecnoldgico de la
Universidad con el fin de priorizar la adquisién de equipos que utilizan los procesos Institucionales para el
cumplimiento de los propdsitos misionales.

OBSERVACIONES

Si usted ha accedido a este formato a través de un medio diferente al sitio http.//www.unicordoba.edu.co/index.php/documentos-
sigec/documentos-calidad asegurese que ésta es la version vigente




