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Objetivo del Identificar las posibles fallas que afe.ct'arlan la adecuada prestacién de los Proceso/Dependencia DOCENCIA
formato servicios.
- - Criterio de . .. . -
Producto/Servicio Actividad afectada Situacion probable Posible Tratamiento Responsable

Cumplimiento

Ejecucion de los
contenidos
programaticos

Desarrollo de los planes de curso

Estatuto de
Personal Docente

Inasistencia del docente a las
actividades formativas a su cargo

Establecer actividades para la
recuperacion de las clases

Docente, Jefe de Departamento

Plan de compras
Plan operativo

No disponibilidad de recursos de
apoyo a la docencia(equipos
de laboratorio, insumos,
instrumentos
y reactivos)

Gestionar la adquisicion de los
recursos de apoyo a la docencia ante
el proceso de Gestion
de contratacion.

Jefe de Departamento

Practicas académicas

Desarrollo de las practicas académicas

Procedimiento de
practicas
académicas

No asignar el servicio de transporte o
los recursos financieros de manera
oportuna para la realizacion de las

practicas académicas.

Reprogramacion de practicas
académicas

Docente, Jefe de Departamento,
Vicerrectoria Académica

Si usted ha accedido a este formato a través de un medio diferente al sitio http.//web.www3.unicordoba.edu.co/es/calidad/documentos asegurese que ésta es la version vigente




