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Repartición de solicitudes de cdp y 

cdp 

Jefe oficina de 

Contratación
Continua

Revisión de solicitudes y  

cotizaciones
Profesional del proceso Continua

Envío de correos de 

retroalimentación
Profesional del proceso Continua

Proyeccion  de los Estudios Previos 

Requistos Legales y Financieros 
Profesional del proceso Continua

Revision  y firma de estudios Previos 

Requistos Legales y Financieros

Jefe oficina de 

Contratación
Continua

devolucion de los Estudios Previos 

Requistos Legales y Financieros 
Profesional del proceso Continua

Realizacion del Contrato  u Orden Profesional del proceso Continua

Recepción de solicitud de 

modificatorio de contrato

Jefe oficina de 

Contratación
Continua

Revisión de caso
Jefe oficina de 

Contratación
Continua

Elaboración de modificatorio de 

acuerdo con lo expresado por 

solicitante

Profesional del proceso Cuando sea pertinente

Repartición de solicitudes de cdp y 

cdp 

Jefe oficina de 

Contratación
Continua

Revisión de solicitudes y  

cotizaciones
Profesional del proceso Continua

Envío de correos de 

retroalimentación
Profesional del proceso Continua

Repartición de solicitudes de cdp y 

cdp 
Jefe de adquisición y contratación Continua

Revisión de solicitudes y  estudios 

de mercado.
Profesional del proceso Continua

Envío de correos de 

retroalimentación
Profesional del proceso Continua

Realizar listado de incongruencias o 

información inexacta que esta 

contenida en los estudios de 

mercado.

Profesional del proceso Continua

Elaboración y envío de correo 

electrónico al solicitante.
Profesional del proceso Continua

Fuente:  Adaptado de Curso Riesgo Operativo Universidad del Rosario por Dirección de Gestión y Desempeño Institucional de Función Pública,  2020.

Impacto Zona de Riesgo 

Inherente
Criterios de impacto

A
fe

c
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ió

n

Atributos

     El riesgo afecta la imagen de de la 

entidad con efecto publicitario 

sostenido a nivel de sector 

administrativo, nivel departamental o 

municipal

Mayor

P
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F
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a
lFrecuencia con la 

cual se realiza la 

actividad

Probabilidad 

Inherente
% Impacto 

Inherente
%

Extremo100%
Catastrófi

co

     El riesgo afecta la imagen de la 

entidad a nivel nacional, con efecto 

publicitarios sostenible a nivel país

80%Alta800

B
a

ja

80% Alto

2 Económico

Variación del 

precio de los 

bienes a 

adquirir y obras 

publicas a 

contratar.

Estudios previos no 

contemplan posibles 

variaciones de 

precios del bien o 

servicio.

Posibilidad de afectación económica 

por la Variación del precio de los 

bienes a adquirir y obras publicas a 

contratar debido a que los estudios 

previos no contemplan posibles 

variaciones de precios.

Usuarios, productos y practicas , 

organizacionales
300 Media 60%      Entre 100 y 500 SMLMV Mayor 80% Alto

3 Reputacional

Falta de 

claridad en las 

características 

técnicas del 

bien o servicio 

requerido.

Estudios previos 

con información 

ambigua, 

incompleta o 

inexacta.

Posibilidad de afectación 

reputacional por la Falta de claridad 

en las características técnicas del 

bien o servicio requerido debido a 

Estudios previos con información 

ambigua, incompleta o inexacta.

Ejecucion y Administracion de 

procesos
20 Baja 40%

*Nota: La columna referencia se sugiere para mantener el consecutivo de riesgos, así el riesgo salga del mapa no existirá otro riesgo con el mismo número. Una entidad puede ir en el riesgo 150 pero tener 70 riesgos, lo que permite llevar una traza de los riesgos. Esta información la debe administrar la Oficina Asesora de Planeación o Gerencia de Riesgos.

4 Reputacional

Prestamo de el 

expediente 

contractual de 

manera no 

controlada.

Préstamo de 

expedientes 

contractuales sin 

registro de salida

Posibilidad de afectación 

reputacional  por el préstamo de 

expedientes contractuales de 

manera no controlada debido a que 

no se diligencia el registro de salida 

de este.

Ejecucion y Administracion de 

procesos
1 Muy Baja 20%

     El riesgo afecta la imagen de alguna 

área de la organización
Leve

Estudios previos 

mal elaborados

Cotizaciones 

que no cumplen 

los 

requerimientos 

de los estudios 

previos

Económico y 

Reputacional
1

GESTION DE ADQUISICION Y CONTRATACION

Identificación del riesgo Análisis del riesgo inherente Evaluación del riesgo - Nivel del riesgo residual Plan de Acción

Plan de Acción EstadoSeguimientoFecha SeguimientoFecha ImplementaciónResponsable
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Usuarios, productos y practicas , 

organizacionales

Posibilidad de afectación económico 

y reputacional por Cotizaciones que 

no cumplen los requerimientos de 

los estudios previos debido a 

Estudios previos mal elaborados.
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Evaluación del riesgo - Valoración de los controles

48,0%

28,8%

3

Realización de modificatorio para 

realizar el cambio en las 

características del producto o servicio 

contratado C
o

rr
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M
a
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l

25%
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Impacto 28,8%

1

2

Revisión de estudio previo técnico vs las 

cotizaciones realizadas por los solicitantes 

del bien o servicio

Realización de estudio previos 

requisitos legales y financieros

Probabilidad

Probabilidad
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4
Al suscribir el acta de inicio, verificar que las 

condiciones sean idóneas para la correcta 

ejecución contractual
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Impacto 28,8%
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2
Solicitar nuevas cotizaciones de acuerdo 

con los criterios y comentarios de la 

retroalimentación.
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Impacto 36,0%

B
a

ja

M
o

d
e

ra
d

o

60%

M
o

d
e

ra
d

o

A
ce

p
ta

r

1

El profesional de contratación realizará la 

verificación respectiva a la cotización o las 

cotizaciones, comparando con los estudios 

previos antes de realizar el contrato u 

orden.

36,0%
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Probabilidad
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2

Comunicar al área solicitante 

mediante correo electrónico las 

inconsistencias identificadas  en el 

control anterior y hará devolución de 

estudios para corrección antes de 

elaborar y publicar pliego de 

condiciones.
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Impacto 24,0%
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1

Cada vez que se presente un proceso 

contractual de invitación pública, el 

profesional de contratación revisará los 

estudios previos para asegurarse de que 

se ajusten a los requerimientos del 

solicitante y de que la información a publicar 

no contenga ambigüedades o 

inexactitudes.

3

Respuesta de observaciones 

elaboradas por interesados dentro de 

los tiempos establecidos en el 

cronograma C
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20% Bajo 1

Cada vez que otra dependencia requiera 

un expediente contractual, un funcionario 

de la oficina de Contratación se encargará 

de diligenciar el formato de registro (libro de 

registro), detallando identificación o número 

de contrato, cantidad de tomos y folios, 

además del nombre completo y firma del 

responsable del préstamo, fecha de 

entrega del expediente y de devolución.
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Probabilidad 12,0%

M
u

y 
B

a
ja

Fecha 

Seguimiento:

Objetivo: Alcance:

Adquirir bienes y servicios de acuerdo con el plan de necesidades de los procesos y 

dependencias de la Universidad de cordoba, de manera oportuna y eficaz; una vez se cuente con 

la disponibilidad presupuestal necesaria, que permita brindar el apoyo administrativo a la 

Institucion en el cumplimiento de su mision social
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VERSIÓN: 05
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UNIVERSIDAD DE CÓRDOBA

MATRIZ MAPA DE RIESGOS

Aplica a todos los procesos del Sistema Integral de Gestión de Calidad y a todas las dependencias de la Universidad de Córdoba, 

desde el recibo del certificado de disponibilidad presupuestal y los estudios previos en la División de Contratación, la ejecución y 

liquidación de contratos, evaluación y reevaluación de contratistas y finaliza con el establecimiento de acciones de mejora al proceso
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